Radiofrekvencna identifikacia v praxi (9)

Aplikacia v priemysle a obchode

Spolo¢nost GS1 Slovakia v spolupraci s partnermi, medzi ktorych
patri aj Fakulta prevadzky a ekonomiky dopravy a spojov Zilinskej
univerzity, prevadzkuje v rdmci RFID laboratéria automatickej
identifikacie tovaru a sluzieb (tzv. RFID lab.) prezentacénl linku
s hlavnym zameranim na oblast priemyslu. Laboratérium umozriu-
je testovat vyuzivanie Standardov GS1 v celom logistickom retazci
od vyroby az po predaj. Na reélnych prikladoch predstavuje klticové
Standardy GS1, t. j. ¢iarové kody, eCom — elektronick( vymenu dat
a GDSN - globalnu siet na synchronizaciu Udajov.

Hlavnym ciefom laboratéria je poukézat na vyuzitie radiofrekvenc-
nej identifikacie v jednotlivych Castiach distribu¢ného retazca (vyro-
ba, skladovanie, preprava, maloobchod) a definuje vyhody plyntce
z pouzivania RFID technolégie, napr. automatické snimanie bez
priamej viditelnosti ¢i viacnasobné snimanie.

Priestor laboratéria je rozdeleny na pat sektorov: névrh a verifika-
cia Ciarovych kédov, vyroba, balenie a preprava, sklad a predajia.
Zariadenia laboratdria si napojené na realny informacny systém
podniku — SAP EPR, ktory je zaroven riadiacim systémom laboraté-
ria. VSetky komponenty sU variabilné, ich rozostavenie a vyuzitie za-
visi od rieSenych projektov a Uloh. Plocha je rozdelena na skiSobny
a prevadzkovy priestor a na pracoviska pre externych pracovnikov.
Laboratérium tak poskytuje komplexny prehlad nasledujlcich logis-
tickych procesov:

prijem materidlu zadaného zo systému SAP,

aplikacia RFID etikiet na preverovany material,

simulacia vyroby a hotovych vyrobkov,

oznacovanie paliet a prepraviek prostrednictvom inteligentnych
Stitkov, tzv. SmartLabels,

paletizacia, balenie a skladové hospodarstvo,

simulacia maloobchodnej predajne s podporou RFID technoldgie.

Forméat (dajov je podla Standardov GS1. Na rozliSenie Udajov sa
pouzivaju aplikacné identifikatory Al, na popisovanie Stitkov sa pou-
ziva format EPC — Electronic Product Code. Elektronicky produktovy
kdd mozeme charakterizovat ako Cislo zakddované v elektronickej
podobe a uloZené na pamatovom médiu - Cipe. EPC je medzinérod-
ne Standardizovany systém, ktory sl(zi na jednoznacnu identifikaciu
tovaru a objektov v celom dodavatelsko-odberatelskom retazci.

Charakteristika procesov identifikacie tovaru
v RFID lab.

1. krok - od prijmu materialu po aplikaciu etikiet na tovar

Cely proces identifikacie tovaru sa zacina vybranim mnozstva a dru-
hu materialu zo systému SAP. Po vykonani tejto operacie sa vyrob-
ky po dopravnom péase (obr. 1) poslvaju k aplikatoru. Aplikator
(obr. 2) prijme informécie o obsahu a dizajne §titka. Sabléna etikety
obsahuje tieto Udaje:
e v textove] forme (nazov vyrobku, Cislo davky, datum vyroby,
sériové Cislo Skatule),

Obr. 1 Dopravnikovy pas
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e Ciarovy kéd EAN13 (pre Cislo vyrobku, pridelené v SAP ERP,
Ciarovy koéd musi byt v stlade s ISO/IEC 15420),

¢ RFID stitok — EPC format 96-bitovy (GTIN (Cislo vyrobku)
+ sériové Cislo).

V transakcii systému SAP na tla¢ etikiet pre vyrobu mozno zadaf
tieto Gdaje:
* EAN ¢islo vyrobku (sériové Cislo vyrobku bude generované systé-
mom SAP),
e Sarza,
* pocet vyrobkov — Skatdl.

i

Obr. 2 Aplikator Stitkov

V sektore, ktory simuluje vyrobu a nasledn( paletizaciu, je doprav-
nikovy pas, po ktorom sa pohybuju produkty. Pri pase je nainstalo-
vana tlaciaren Stitkov na oznacenie vyrobku. Etiketu vytlaci tlacia-
ref a zakoduje do Stitku EPC Cislo. Takto vytlacenU etiketu nalepi
aplikator na Skatulu. Nasledne sa rozbehne dopravny pas (obr. 4)
a vyrobky sa presuvaju do sektora vyroby a paletizacie.
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2. krok — od sektora vyroby po paletizaciu

Snimanie Stitkov na Skatuliach, ktoré st UspeS$ne vytlacené a aplika-
torom prilepené na Skatulu, vykonéva RFID brana na konci sektora
na prvom pase. Vysledky kontroly sa prenasaju do informacného
systému SAP a porovnavaju sa so zadanymi poziadavkami na pro-
dukciu. Zavolanim webovej sluzby prebehne v systéme SAP zae-
vidovanie prechodu konkrétnej Skatule cez prislusnd branu — pod-
la jednozna€ného Stitku sa prevezmd Udaje o mnoZstve a Sarzi.
V systéme SAP sa zobrazi report s vyrobkami zadanymi do vyroby
a priznak kontroly vyrobku v $katuli, ktory preSiel cez branu

Do sektora hotovych vyrobkov prichadzaju oznacené $katule z pred-
chédzajuceho,procesu. Nasleduje ich zosnimanie prostrednictvom
RFID brany. Udaje z RFID brany sa prenasaji do informacného
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systému a zaznamenavaju sa ako hotové vyrobky, ktoré opustili
sektor vyroby a sl pripravené na zaskladnenie. V sektore na konci
pasa padaji do ohradovej palety. Data na paletovom Stitku vopred
nahrava tlaciaren.

Obr. 4 Mobilna RFID brana

e Zavolanim webovej sluzby prebehne v systéme SAP prijem

nacitanych Skatdl s jednotlivymi vyrobkami a Sarzami do skla-

du. Podla jednoznaéného Stitku Skatll sa prevezm0 Udaje: ¢islo

vyrobku, mnozstvo, Sarza.

V systéme SAP ERP vznikne materidlovy doklad so sumérnym

mnozstvom zabalenych vyrobkov.

V systéme SAP ERP vznikne na rozhrani sumarne mnozstvo

vyrobkov a Sarzi v zone prijmu materilu do riadeného skladu.

V systéme SAP budU nasledujlce reporty:

- zoznam vyrobkov v zéne prijmu,

- zoznam materidlovych a Uctovnych dokladov (doklady mnoz-
stvovej evidencie prijmu vyrobku do skladu).

Obr. 5 Paletizacia

Vstup hotovych vyrobkov do skladu — bod paletizacie

Naplnena paleta oznacena rucne etiketou z tlaciarne so Stitkom Cis-
la prech&dza do sektora skladu. Paleta sa vozikom prevezie z konca
pasa cez RFID branu. Tu sa priradi precitany Stitok z palety k obsa-
hu palety. Dostaneme jednoznacénu identifikaciu a s fiou vstupujeme
do skladu. Ak sa pocet vyrobkov z ¢itania v sektore hotovych vyrob-
kov nebude zhodovat s po¢tom precitanych RFID branou v bode
paletizacie, zapne sa ovinovacka a to¢enim palety v ¢itacom poli
brany sa pokusi precitat vSetky Stitky na vyrobkoch — Skatuliach.
V procese bude pokraCovat iba pocet, ktory sa nacita v tejto brane.
Tu dostaneme odpoved na otazku: Su tam vSetky vyrobky alebo sa
nejaky stratil?

* Zavolanim webovej sluzby prebehne v systéme SAP ,zabalenie”
nacitanych Skatul s jednotlivymi vyrobkami a Sarzami do kon-
krétnej palety. Podla jednoznac¢ného Stitku Skat(l sa prevezmu
Udaje: vyrobok, mnozstvo, Sarza.

* V systéme SAP vznikne paleta v zéne prijmu materialu do riade-
ného skladu — ¢islo palety bude zhodné s Cislom Stitku z etikety.

* V systéme SAP budUl nasledujlce reporty:

- zoznam paliet v bode paletizacie,
- zoznam skladovych prikazov (dokladov o paletizacii).
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3. krok - riadenie skladu

V tomto priestore sa simuluje riadenie skladu, kontrola skladovych

zasob, automatické zaskladfiovanie a vyskladfovanie, inventdra

zasob a orientécia v sklade pomocou radiofrekvencnej identifikacie

v kombindcii s ¢itanim Ciarovych kédov na oznacenie regalov.
 Operacia zaskladnenie do riadeného skladu regéalu:

- Na termindli sa vyberie operécia zaskladnenie, cez RFID

snimac sa nacita Cislo palety na zaskladnenie a tieZ cielové skla-

dové miesto cez Ciarovy kod, vykona sa kontrola na umiestnenie
palety v zéne prijmu materialu.

- Na zé&klade zadanych Udajov sa v systéme SAP ERP vytvori

skladovy prikaz a material umiestneny na palete sa spolu s pale-

tou preskladni na nové skladové miesto.

Operécia preskladnenie v rdmci riadeného skladu:

- Na terminali sa vyberie operécia preskladnenie, cez RFID sni-

mac sa nacita Cislo palety na preskladnenie a tiez cielové skla-

dové miesto cez Ciarovy kdd.

- Na zé&klade zadanych Udajov sa v systéme SAP ERP vytvori

skladovy prikaz a material umiestneny na palete sa spolu s pale-

tou preskladni na nové skladové miesto.

Operécia vyskladnenie — vydaj na nékladové stredisko:

- Na terminéali sa vyberie operacia vyskladnenie, cez RFID sni-

mac sa nacita Cislo palety a vyberie — zadé sa ¢islo ndkladového

strediska.

- Na zé&klade zadanych Udajov sa v systéme SAP ERP vytvori

skladovy prikaz a materidlovy doklad, materidl umiestneny na
palete sa vyskladni a paleta v systéme zanikne.

Obr. 6 Skladové hospodarstvo

4. krok — pokladiia

Sucastou prezentacnej linky je aj unikatna pokladna pracujica na
baze tejto technolégie.

Obr. 7 Simulovana maloobchodna predajia

Overenie technolégie

Ciefom vykonaného experimentu v priestoroch laboratéria bolo
preverit a potvrdit nasledujice hypotézy:

JTechnoldgia radiofrekvencnej identifikacie je v porovnani s tech-
nolégiou Ciarovych kdédov Casovo nezdvisla od poctu snimanych
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poloziek, ¢im sa dosahuje Uspora ¢asu Umerna poctu snimanych
poloziek.“

J1echnoldgia radiofrekvencnej identifikacie umoziiuje v porovnani
s technoldgiou Ciarovych kédov schopnost automatického viacna-
sobného snimania oznacenych poloziek bez priamej viditelnosti.“

Aby sa potvrdili uvedené hypotézy, boli uskutonené dva testy: test
¢. 1: Pokladna a test €. 2: Inventdra. V nasledujdcich riadkoch
charakterizujeme podrobne oba testy, ich priebeh, vysledky a z nich
vyplyvajlce zavery.

Test ¢. 1: Pokladna

Tento test bol vykonany v laboratériu v simulovanej maloobchodnej
predajni s podporou RFID technolégie. Maloobchodna predajria
disponuje provizérnym vykladom, z ktorého si mézeme ,nakupit*
r6zne polozky oznacené Ciarovymi kdédmi aj RFID Stitkami. Pokladnia
predajne je vybavena RFID snimacou branou, ¢itackou Ciarovych
kédov a elektronickou registratnou pokladriou, ktora tlaci blocky,
resp. pokladni¢né listky v elektronickej forme.

Na overenie uvedenych hypotéz sme simulovali nakup v tejto
podobe: do nakupného kosika sme postupne vlozili jednu, dve, péat,
sedem a desat poloziek a s pocetnostou 10 merani pre predmetné
mnozstvo sme merali ¢as potrebny na zosnimanie prostrednictvom
radiofrekvencnej technolégie a Ciarovych kodov. Nakup bol ukonce-
ny vytlatenim pokladni¢ného listku. Vykonané meranie je zosuma-
rizované v tab. 2:
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1 3,9 10 3,1 10

2 6,4 10 3,1 10

5 14,0 10 3,1 10

7 16,4 10 Shil 10

10 19,6 10 3,1 10
Tab. 2

Viyhodnotenie: Realizaciou testu €. 1: Pokladiia sa potvrdil zakladny
predpoklad o ¢asovej nezavislosti RFID technoldgie od poctu sni-
manych poloZiek. Bez ohladu na snimany pocet (1, 2, 5, 7 alebo
10 poloziek v ndkupnom kosiku) bol celkovy ¢as snimania formou
RFID brany konstantny. Naopak snimanie Ciarovych kédov preuka-
zalo hlavny nedostatok tejto technolégie oproti RFID, a to ze kazda
polozka musela byt snimana osobitne, do ¢asu snimania bol zahr-
nuty aj fudsky faktor a manipulécia so snimanym objektom. Celkovy
¢as snimania bol Umerne zavisly od po¢tu snimanych poloZiek.

Test €. 2: Inventira

Tento test bol vykonany v laboratériu v Casti skladového hospodér-
stva. S pouzitim mobilnej RFID brany, desiatich nahodne vybranych
Skatul's nalepenym RFID &titkom aj ¢iarovym kédom, mobilnym ter-
minalom na Citanie Ciarovych kédov a plastovym kontajnerom sme
uskutoCnili druhy test zaoberajlci sa inventdrou, t. j. aktudlnym
stavom skladovych zasob. Inventira bola vykonana dvomi spdsob-
mi: formou RFID technolégie a prostrednictvom Ciarovych kddov.
¢ Inventtra formou RFID technoldgie: do plastového kontajnera
sme dali desat Skatul s nalepenymi RFID Stitkami. Kontajner
sme umiestnili do zény snimania RFID mobilnej brany a pomo-
cou informac¢ného systému SAP ERP sme zacali snimanie obsa-
hu kontajnera. Pocas tohto testovania sa potvrdil druhy zékladny
predpoklad RFID technolégie, a to schopnost viacnasobného
snimania poloziek v kontajneri bez priame;j viditelnosti. Zaroven
sa preukézala dalSia vyhoda radiofrekvencnej technoldgie oproti
¢iarovym kédom pri realizacii inventlry, a to jednoznacné urce-
nie mnozstva snimanych $katdl bez nutnosti manualneho prepo-
¢itavania ludskym faktorom. Vystupom uskutonenej inventdry
bolo jednoznacné uréenie poctu inventarizovanych objektov, ich
zosnimanie a zaevidovanie v ¢ase 0,476 sekundy.
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¢ Inventtra formou Ciarovych kédov: do plastového kontajnera
sme dali rovnakych desat Skatul ako poCas prvej inventary.
Postupne sme kazdu Skatulu vybrali z kontajnera, rué¢ne pomo-
cou mobilného termindla sme zosnimali nalepeny ciarovy kéd
a vréatili ju naspat do kontajnera. Inventiru sme uskutoCnili
patkrat, priemerny ¢as inventdry bol 35,7 sekdnd. Pocet inven-
tarizovanych objektov bol definovany az po zosnimani vSetkych
objektov v kontajneri.

1 39,2
2 36,7
3] 34,2
4 33,8
5 34,6
@ cas 35,7

Tab. 3 Vysledky inventiry formou ciarovych kédov

Vyhodnotenie: Realizaciou testu ¢. 2: Inventlra sme potvrdili
aj druhy zékladny predpoklad RFID technolégie, t. j. schopnost
automatického viacnasobného snimania bez moznosti priame;j
viditelnosti. Inventira méze byt realizovana bez ohladu na pocet
snimanych (inventarizovanych) objektov v kontajneri, ich charak-
ter, polohu, orientéciu a iné vlastnosti, bez akejkolvek manipulacie
alebo manudlneho pocitania. Celkovy €as inventlry nezavisi od
poctu inventarizovanych poloziek. Naopak inventtra uskutonena
formou Ciarovych kédov zavisi od poctu aj charakteru inventarizova-
nych objektov a pri manipulécii a snimani je nevyhnutna pritomnost
ludského faktora.

Zhodnotenie vysledkov realizovanych testov

Cielom uskutocneného experimentu v priestoroch RFID laboratdria
v Ziline bolo potvrdenie, ze technoldgia radiofrekven&nej identifika-
cie je v porovnani s technolégiou Ciarovych kédov ¢asovo nezavisla
od poctu snimanych poloZiek, ¢im sa dosahuje Uspora ¢asu Umerna
poctu snimanych poloZiek:

e bez ohladu na snimany pocet (1, 2, 5, 7 alebo 10 poloziek
v nakupnom kos$iku) bol celkovy ¢as snimania formou RFID bra-
ny konstantny, t. j. 3,1 sekundy,

* pocas snimania prostrednictvom RFID brény sa nevyzadovala
Ziadna manuélna manipulacia so snimanymi polozkami,

« Cas snimania poloziek formou Ciarovych koédov bol naopak Umer-
ne zavisly od ich celkového poctu a pocas procesu snimania bola
potrebna manuélna manipulécia so snimanymi polozkami.
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